Ekspl UTK A. Miskiewicz

1. Temat: Kody btedéw uruchamiania komputera osobistego.

Zapisz w zeszycie parametry przyktad 1, przyktad 2, przyktad 3 - nie wysytaj foto.

W TYM ROZDZIALE:

» utrwalisz wiadomosci na temat kodéw bledéw pozwalajacych na lokalizacje awarii sprzetowej systemu
komputerowego;

# podsumujesz informacje dotyczace rodzajéw kodéw btedéw;

= utrwalisz umiejetnosci dotyczace wlasciwej interpretacji kodéw btedéw.

Wprowadzenie

W diagnozowaniu usterek sprzetu komputerowego pomagaja kody btedéw. Kody bledéw sa przedstawiane
przez urzadzenia techniki komputerowej w postaci sygnatéw dzwiekowych, sygnalizacji $wietlnej (diody LED)
oraz komunikatéw ekranowych.
Podczas uruchamiania komputera osobistego pierwsze s3 wezytywane instrukcje BIOS, ktére rozpoczynaiz
procedury POST (Power-On-Self-Test).
Aby sprawdzi¢, czy uruchamiany komputer jest sprawny, BIOS przeprowadza test wszystkich podzespoléw
i w razie bledu informuje o tym uzytkownika. Wykonywane s3 migdzy innymi nastepujace testy:
test rejestréw procesora,
sprawdzenie sumy kontrolnej BIOS-u,
test sterownika klawiatury,
test zegara systemowego,
sprawdzenie dostepu do bazowych 64 KB pamieci,
test pamieci cache,
test sprawnosci baterii systemowej,
test karty graficznej,
test trybu chronionego,
préba odczytu i zapisu do pamieci konwencjonalnej,
test pamieci rozszerzonej,
test sterownika DMA.
Do zbierania informacji o przebiegu testowania komputera przez BIOS stuza réwniez diagnostyczne karty
instalowane w porcie PCI lub podgczane do komputera przez port USB.

Rys. 48.1. Karta diagnostyczna PCI




Poniewaz za testowanie podzespotéw odpowiada BIOS, generowane informacje o btedach réznia sie w zalez-
nosci od producenta ukladu. Najczeéciej spotykanymi producentami BIOS-6w s3 firmy Ami, Award i Phoenix.
Swoje kody mogg mie¢ réwniez firmowe komputery produkowane np. przez Lenovo, HP, Dell czy Apple.

Aby dokladnie zdiagnozowac konkretny model komputera osobistego, nalezy bezwzglednie w pierwszej ko-
lejnosci zapoznac sie z jego dokumentacjg techniczng i rodzajem posiadanego BIOS-u.

Przykfady interpretacji r6znych rodzajéw kodéw btedéw

PRZYKLAD 1.

Sygnaty dzwiekowe

Sygnaty dzwigkowe to najpopularniejszy spos6b informacji o stanie pracy systemu komputerowego, ale nie

informuja one zawsze o awarii lub problemach. Jezeli komputer podczas startu emituje tylko jeden krétki

sygnat dzwigkowy, oznacza to pomyslne zakoniczenie testéw POST. Jezeli ukfad i liczba sygnaléw s3 inne,

niestety oznacza to problemy.

Oto przyktadowe kody dzwiekowe:

» w komputerach MAC - powtarzana sekwencja trzech dZzwiekéw, 5-sekundowa przerwa oznacza, ze pamieé
RAM nie moze pomyslnie przej$¢ testu integralnosci danych;

» w AMI BIOS - 11 sygnaléw oznacza blad pamieci cache;

» w komputerach HP - trzy krétkie sygnaly i jeden dtugi oznaczaja, ze nie wykryto konfiguracji procesora
CPU.

W podreczniku zamieszczono tabele z opisem typowych btedéw BIOS-u Ami i Award.

PRZYKLAD 2.

Sygnalizacja $wietlna

W niektérych systemach komputerowych plyta gléwna moze generowa¢ miganie lub zmienianie koloru
diod LED na obudowie, np. diody przycisku zasilania i diody aktywnosci dysku twardego. W przypadku
komputeréw obstugujacych te technologie diody migaja, a w trakcie migania jest emitowany sygnat dzwie-
kowy, ktéry informuje o problemie.

Dla przykladu, jezeli dioda LED na przycisku zasilania miga sze$¢ razy i sze$¢ razy stycha¢ sygnat dzwieko-
wy, oznacza to problemy z kartg graficzng lub chipsetem graficznym plyty gléwne;.

W komputerach MAC, jezeli POST nie wykryje pamigci RAM lub zainstalowana pamigé RAM nie odpo-
wiada wymaganiom, ekran pozostanie czarny, a dioda LED bedzie miga¢ co sekunde.

PRZYKLAD 3.

Komunikaty ekranowe

Ostatnig grupe rodzajéw kodéw bledéw tworzg komunikaty ekranowe. Jezeli mamy mozliwoé¢ ich weryfi-
kacji, to fakt ten méwi nam o tym, ze przynajmniej monitor w naszym komputerze jest sprawny.
Przyktadowe komunikaty bledéw:

o Diskette drive A error — blad stacji dyskietek.

o Fixed Disk Controller Failure — blad kontrolera dyskéw twardych.

e Keyboard error or no keyboard present — nie wykryto klawiatury.
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Temat: Lokalizacja awarii sprzetowej systemu komputerowego

Omdwienie zajec podczas zajec live na platformie teams.

Nadestani iedzi iz A
nie odpowiedzi do ponizszych zadan na Messenger lub mail informatuser@interia.pl

do 18 maja 2020 podajac klase i nazwisko w temacie

SPRAWDZ SWOJE UMIEJETNOSCI

KARTA PRACY 1.

Serwisowany komputer posiada BIOS firmy Award. Rozszyfruj, co oznaczaja poszczegélne kody bledéw zape
sane w tabeli 1.

Tabela 1.
Kod dzwiekowy Opis btedu
1 dhugi, 1 krétki
Dhugi sygnat dzwigkowy
1 dtugi, 3 krétkie
1 dtugi, 9 krétkich
&emiennie wysokie i niskie tony

o
Zidentyfikuj, jaki BIOS ma komputer na twoim stanowisku komputerowym. Poszukaj w dokumentacji do piyr
gtéwnej lub na stronie wsparcia technicznego producenta komputera, jakie powinny pojawic sie komunikaty
sygnaty w przypadku bledéw zapisanych w tabeli 2.

Tabela 2.
Opis btedu Komunikat lub kod btedu

Nie wykryto klawiatury

Brak systemu operacyjnego

Bfad karty graficznej

Przegrzanie sig procesora

Btad dysku twardego

[ zADANIE 1 IR

Opisz, jakie funkcje — oprécz uruchamiania procedury samokontroli i sygnalizowania bledéw —ma BIOS zain-
stalowany w twoim komputerze.

Opisz trzy przyklady sygnalizowania bled6w i awarii przez rézne urzadzenia elektroniczne (telefony, telewizory.
sprzet AGD) lub komputerowe systemy zarzadzania maszynami, samochodami itp.
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