
DZIECIĘCY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA
PRAW DZIECKA
Od 2020 r. działa darmowy, całodobowy Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka - 800
121212  oraz  specjalny  czat  internetowy  czat.brpd.gov.pl,  gdzie  dzieci  i  młodzież  mogą
porozmawiać o swoich problemach, doświadczanych trudnościach, a także wspólnie ze specjalistami
zastanowić się nad rozwiązaniami i sposobami radzenia sobie z kryzysem.
Telefon i czat zapewniają młodym ludziom bezpieczną przestrzeń, w której są wysłuchiwani i mogą
bez obaw, nawet anonimowo, przedstawić swoją perspektywę sytuacji, w jakiej się znaleźli.
Z  uwagi  na  obecną  sytuację  w  Ukrainie  i  przyjęcie  do  szkół  dzieci  i  młodzieży  ukraińskiej
uruchomione  zostały  w  ramach  Dziecięcego Telefonu Zaufania dyżury psychologów w języku
ukraińskim i rosyjskim.


